Licenciaftura en

Perfil del Egresado

Los egresados de esta licenciatura contaran con:

Conocimientos en:

®Los atractivos turisticos del pais y del mundo

®Los principales atractivos de las ciudades
patrimonio cultural de la humanidad

®La interpretacion de informes de costos,
presupuestos y estados financieros de una
empresa

®La planeacion estratégica de las empresas
turisticas para el logro de sus objetivos

*El marco legal que regula el funcionamiento de las
empresas turisticas

®Las principales dreas de una empresa hotelera a fin
identificar los distintos sistemas de operacion y
administracion

®Las herramientas de promocién y venta de
servicios turisticos, como parte de la creacion
de nuevos y mejores productos sustentables

®Los estandares internacionales con base a la
calidad y excelencia que busca un mejor
funcionamientos de los bienes y servicios
turisticos

®La creacién de negocios turisticos partiendo de
ideas innovadoras y sostenibles

Habilidades para:

®|mplementar y evaluar sistemas de control interno
para cada una de las areas de cualquier organizacién

® Analizar los problemas propios de la actividad hotelera
partor de bases administrativas que le permitan llegar
a tomas decisiones para el beneficio de este sector

*Manejar los procedimientos y politicas aplicables para
la administracién de empresas turisticas

*Dirigir el funcionamiento operativos de las empresas
logrando una administracion efectiva

® Aplicar la mercadotecnia en la comercializacién y
creacion de nuevos productos y/o servicios turisticos

*Emplear la tecnologia de la informacion en la hoteleria
a fin de optimizar recursos y fluidez de la informacion




Actitudes:

» De Servicio

» De Tolerancia

+ De Innovacion

+ De Audacia

» De Respeto

- De Etica profesional

« De respeto a la cultura nacional

» De preservacion de la identidad

+ De promocién y fomento de la cultura
» Comunicacién en distintos idiomas

Destrezas:

- Emplear los conocimientos matematicos
» Implementar y evaluar sistemas de control

Mapa Curricular

ler
Cuatrimestre

2do
Cuatrimestre

Administracion

3er
Cuatrimestre

Formar profesionistas, que mediante la construccién de conocimientos en el drea de mercadotecnia, finanzas, gestion

de servicios de alimentos y bebidas, promocién a turismo, asi como el desarrollo de habilidades y destrezas promuevan

la competitividad y la calidad en las organizaciones de servicios turistico, de planeacién, direccién, organizacién y
evaluacion de proyectos turisticos, les permita fomentar la evolucién, y competitividad de sector turistico a nivel
nacional e internacional érea desempenar con alto sentido ético, responsabilidad social y compromiso.
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Cuatrimestre

Cuatrimestre
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Cuatrimestre

7mo
Cuatrimestre

8vo
Cuatrimestre

9no
Cuatrimestre
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